
 Regulamin Szkolenia z usuwania wgnieceń metodą PDR (Paintless Dent Repair) 

 I. Postanowienia ogólne 

 1. Szkolenie z usuwania wgnieceń metodą PDR (Paintless Dent Repair) jest organizowane 
 przez Szelcar Krzysztof Szeląg ul. Lipowa 224, 32-020 Zabawa nr NIP: 6831848115. 
 2. Szkolenie ma na celu przekazanie uczestnikom wiedzy teoretycznej oraz praktycznych 
 umiejętności niezbędnych do skutecznego usuwania wgnieceń. 
 3. Uczestnikami szkolenia mogą być osoby pełnoletnie, które wykazują zainteresowanie 
 tematyką. 

 II. Zgłoszenia i rejestracja 

 1. Zgłoszenia na szkolenie należy dokonać poprzez formularz rejestracyjny dostępny na 
 stronie internetowej organizatora. 
 2. Liczba miejsc na szkolenia grupowe jest ograniczona, decyduje kolejność zgłoszeń 
 (maksymalnie 4 osoby). 
 3. Po dokonaniu rejestracji, uczestnik otrzyma potwierdzenie oraz szczegóły dotyczące 
 szkolenia. 

 III. Opłata i zwroty 

 1. Koszt uczestnictwa w szkoleniu jest zależny od dni szkolenia. 
 2. Opłata powinna być uiszczona w terminie 5 dni roboczych przed szkoleniem. 
 3. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu, zwrot opłaty jest możliwy do 2 dni 
 przed rozpoczęciem szkolenia. Po tym terminie opłata nie będzie zwracana. 

 IV. Przebieg szkolenia, harmonogram 

 1. Szkolenie składa się bloków tematycznych, zawierających wprowadzenie teoretyczne 
 oraz ćwiczenia praktyczne. 
 2. 1 dzień szkolenia to 8h zegarowych uwzględniających dwie przerwy kawowe (po 15 
 minut) oraz przerwę obiadową (45 minut). 
 3. Przerwy realizowane są nie rzadziej niż co dwie godziny. 
 4. Uczestnicy zobowiązani są do aktywnego uczestnictwa w zajęciach oraz przestrzegania 
 zasad BHP. 
 5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w programie szkolenia dostosowując go do 
 indywidualnych potrzeb osób uczących się. 

 V. Materiały szkoleniowe 

 1. Uczestnicy mogą filmować oraz wykonywać zdjęcia wykonywanych zadań praktycznych 
 oraz narzędzi. 
 2 Po ukończeniu szkolenia uczestnicy otrzymają linki do przydatnych nagrań w 
 ogólnodostępnych mediach. 
 3. Zakazuje się kopiowania i rozpowszechniania materiałów bez zgody organizatora. 

 VI. Certyfikaty 



 1. Po ukończeniu szkolenia uczestnicy otrzymają certyfikaty potwierdzające nabyte 
 umiejętności. 
 2. Certyfikaty będą wydawane tylko uczestnikom, którzy aktywnie wzięli udział w szkoleniu. 

 VII. Ochrona danych osobowych 

 1. Uczestnicy wyrażają zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych w celu 
 organizacji szkolenia. 
 2. Dane osobowe będą chronione zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

 VIII. Zgłoszenie reklamacji 

 1. Forma zgłoszenia: 

 -  Reklamację można złożyć pisemnie (listem poleconym, e-mailem) w 
 nieprzekraczalnym terminie 14 dni od zakończenia szkolenia. 

 -  Warto zachować dowód zgłoszenia reklamacji (np. potwierdzenie nadania listu, 
 e-mail). 

 2. Treść zgłoszenia: 

 -  Reklamacja powinna zawierać dokładny opis niezgodności usługi z ofertą. 
 -  Należy podać dane klienta (imię, nazwisko, adres, dane kontaktowe) oraz dane 

 identyfikujące usługę (np. datę szkolenia, nr certyfikatu, numer faktury). 
 -  Warto dołączyć dowody np. zdjęcia lub filmy dokumentujące niezgodność. 
 -  Należy przedstawić swoje żądania, np. uzupełnienie braków ( w przypadku 

 niezgodność programu realizowanego szkolenia), obniżenie ceny, wyznaczenie 
 nowego terminu. 

 3. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie do 30 dni roboczych 
 4. Szczegóły obsługi reklamacji są opisane w dokumencie “Procedura obsługi reklamacji” 
 dostępnym na stronie organizatora szkolenia. 

 IX. Postanowienia końcowe 

 1. Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania szkolenia w przypadku 
 niewystarczającej liczby uczestników lub czynników niezależnych. 
 2. Organizator zapewni uczestnikom nowy termin szkolenia, a w przypadku gdy ustalenie 
 terminu będzie niemożliwe, zwróci całość wpłaty uczestnika. 
 2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem mają zastosowanie przepisy 
 Kodeksu cywilnego. 

 X. Kontakt 

 1. Wszelkie pytania dotyczące szkolenia prosimy kierować na adres e-mail: 
 szkolenia@szelcarpdr.pl lub telefonicznie pod numer: 518609444. 

 Regulamin wchodzi w życie z dniem  27.03.2025. 


